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D'LINE P.M.E.

1) Consolider au maximum vos fonds propres avant dleiser des crédits.
C’est a la fois un gage de pérennité pour I'entsepet le meilleur levier
pour obtenir des crédits.

2) Négliger ou mal préparer « faire comme on peutire « je verrai plus tard
» lors de la création de I'entreprise vous ameaesamémes attitudes plus
tard dans la gestion de I'entreprise et souventrater I'opportunité » et
I'affaire.

3) Beaucoup de promoteurs se rendent compte qu’ils awdguis des
immobilisations : terrains, batiments, machines.t.quéils n’ont pas prévu
I'importance du démarrage et la montée en capadid@breux sont ceux
qui_disent que si c'était a refaire, ils auraiembgeédé autrement. Ces
promoteurs ont réalisé un projet, mais ils n’org p@ussi la création d’'une

entreprise

4) La réussite de la création d’entreprise, est uclest&@onsciente @lontaire
qui exige de la préparation pour mettre le plusltinces de votre céte.

5) Reéussir la création d’'une entreprise, c’estimeser des son démarrage son
potentiel de croissance, c'est a dire obtenir demtages concurrentiels
durables et défendables a long tesuele marché.

6) Produire_la qualité totaldoit constituer le fondement de la stratégie de la
création de votre entreprise. Le capital et leshimas ne produisent pas et
méme les machines les plus perfectionnées ne asrntgpables de produire
de la qualité :_ce sont les hommes qui produjsgoi créent et qui
transforment et les hommes les plus compétentsaduigent de la qualité
gue lorsqu’ils sont motivés pour le faire.




7) Se préparer soi-méme, adopter des attitudes pa@yrarer et planifier la

8)

9)

10)

11)

12)

13)

réalisation de tous les éléments nécessaires ee#ian d'une entreprise
efficiente avec un potentiel technique, financiet &umain de
développement, c’est en fait se créer soi-méme apatron

Peu de créateurs utilisent un systeme de gestibeude temps et nombreux
sont ceux qui utilisent mal un simple agenda. Beapade promoteurs en
arrivent a étre surmenés, exténués par 14 ou Iie¢see travail par jour et
subissent en permanence des tensions. Et si cal arvive, pensez que
vous pouvez envisager les choses differemment @t egt tout a fait
possible de créer une entreprise ssmgacher la vie

Tout promoteur doit s’assurer d’abord qu'il veutllément créer une
entreprise

«Etre fonceur, prendre des risques », avoladeugue et de I'impétuosité
sont certainement des qualités mais aussi parésspires ennemis du
créateur.

Plus vous avez de I'expérience dans un domaing vplus avez la possibilité
d'identifier des idées qui marchent.

Un projet innovant est une idée nouvelle qui peutransformer en activité
économique ayant un marché (un produit nouveaunauvel emballage,
une nouvelle approche permettant une meilleure ymtodté, une

technologie plus efficace,...).

Le temps est un facteur fondamental de l'oppatd, il s’agit de saisir
I'opportunité lorsqu’elle s’ouvre non lorsqu’ellsteen train de se fermer.

14) Les décisions ne doivent étre prises que sur dessbet selon des critéeres

15)

economiques.

Une tres bonne idée ne représente pas toujoursoppertunité pour la
création d’'une entreprise car_une idée sans maochéne idée qui ne
répondrait pas a un besoin et qui ne permettratdsatrouver un nombre
suffisant de clients ne présenterait aucun intérét




16) Soigner votre étude de marché; descendrke darrain aller a la rencontre
des clients potentiels, collectez vous-méme lesnéles du marché, une
étude documentaire n’'est pas suffisante pour cotdrovotre idée a la
réalité.

17) Répondez a ces questions avant de passerahodiation de votre plan

d’affaires :

- Existe-t-il un marché solvable pour votre idéeduit ?

- Quels sont les facteurs clés de réussite suraceh@ ?

- Comment ces facteurs clés évolueront-ils dangitia ?

- Quels sont vos atouts et faiblesses sur chacsifadteurs clés ?

- Pouvez- vous réduire vos faiblesses et profitemaximum de vos
atouts ? Comment ?

- Comment pouvez vous proposer votre produit ousER un prix
acceptable pour vos clients et rentable pour Vattee
entreprise ?

18) Vous étes impatients de démarrer votre préjetis avant de vous lancer,
réexaminer en détail votre copie, la revoyer solredMlieux vaut une petite
marche en arriere que d’aller dans le mur.

19) Vous devez batir un plan d'affairgsi doit montrer I'objectif que vous voulez
atteindre et comment vous allez procéder pouriyeatr

20) Le plan d’affaires doit couvrir les aspects lessphaportants de I'étude
du projet ainsi que les différentes phases dedlésedion de I'affaire.

21) Il doit montrer que I'opportunité envisagéeréslisable, rentable et que
vous étes réellement en mesure de la saisir.

22) Le plan d’affaires doit inclure de maniere implkcét explicite le déroulement
dans le temps des différentes étapes de réalishtiqgmojet et de démarrage
de I'entreprise, ainsi que la coordination de aegas avec la mobilisation
des moyens et des ressources financieres.

23) Les premiers critéres utilisés pour la sélectiampgdbrtunités sont
généralement :
Chiffre d’affaires/ Investesaent > 1
Marge brute 40-50 % (minimum)
Bénéfice : 30 % du chiffraffaires avant impdt (minimum)



24)

25)

Rappelez vous qu’un projet a fort potentieldégeloppement est un projet
géré par une_équipe performgnthsposant d’'un_marché porteat doté
d’'une _organisation internmggoureuse.

Pour la création de votre entreprise, vougde\éfinir de maniére rigoureuse
votre produit/serviceNe vous fiez pas aux évidences dans ce domaine.

26) Maitriserpersonnellement tous les détails de votre plafiaifas, le modifier

27)

28)

29)

30)

31)

32)

en cas de besoin, le faire évoluer au fil de vosortres et de la realité.
Conserver les difféerentes versions de votre plaffalres pour mesurer le
chemin parcouru et retrouver toutes les hypotheges vous avez
construites.

Partagez l'information, parlez de votre praetecueillez les différents avis,
la culte du secret est contre-productif pour vptigget

Le client oublie difficilement un prix qui ne coggond pas a la valeur du
produit, il se rappellera longtemps des cas oleit @ pas eu pour son argent
et il en parlera dans son entourage chaque foi$apeasion se présente.

Beaucoup de promoteurs sont tout contentsretgmt avoir bien avanceé dans
I'étude technique de leur projet une fois qu’ilst abtenu une liste de
matériel pour fabriquer le produit. C’est le typéme d’approche erronée,
qui aboutit souvent a des irrationalités que l'eptise trainera pendant des
années. Savoir comment faire est plus important dgisavoir avec quoi
faire.

Vendre avant de produire est le principe fomelatal et incontournable de
I’économie moderne, cela est valable pour toussksxsteurs d’activité et
particulierement pour l'industrie.

Rappelez-vous toujours : « si vous n‘avez g@glients, vous n'avez pas
d’entreprise ».

Il ne s’agit pas comme beaucoup de promotieufsnt de commencer par
vouloir faire une affaire, de penser d’abord qualst la possibilité d’avoir
un financement parce qu'ils ont des appuis dandanque, ou parce qu’ils
ont un terrain bien placé, ou encore parce quéedlerzone, I'Etat accorde
des avantages fiscaux et financiers importants @s$ gubventions
substantielles a la décentralisation ou a la @@atiemplois. Les appuis et
les avantages accordés par I'Etat ne constituenatbeits réels que pour les
bonnes opportunités




33)

34)

Pour accorder un crédit, le banquier se basérglement sur trois séries de
critéres : des criteres psychologiques, économigtisanciers.

Tous les financiers vous diraient qu'ils prémé un créateur ayant un excellent
profil avec une idée moyenne a un créateur moyen awme excellente idée.

35) C’est avant tout votre courage, votre quali@s compétences, vos atouts,

36)

37)

38)

39)

40)

votre persévérance,...qui intéressent banques dakapgueurs.

Les futurs dirigeants qui s'étonnent des exigendes banques (garanties,
cautions) recevront probablement la réponse swgvantSi vous n'aviez pas
confiance dans l'avenir de votre entreprise, pairgqoudriez-vous que la
banque aie confiance en elle ?

Ce raisonnement contient une part de véreélecbanquier tient a se couvrir
contre les risques, mais ne tient pas a mettragadation les biens de la
future entreprise.

Votre intérét et celui de votre entreprise seritgd d’établir des rapports de
confiance et de faire de votre banquier en plugatiee SICAR les partenaires
de votre entreprise et de son développement.

Un client, un fournisseur, un banquier, unéAR,... accepte et respecte plus
volontiers quelgu'un qui admet s'étre trompé qujpeesonne qui cherche a le
tromper pour récupérer une situation a son profil.

Ne promettez que ce que vous pouvez .tendis tenez ce gque vous avez

promis.

41) Evitez la tendance générale a fuir les taches qus déplaisent. N'abandonnez

42)

jamais un objectif avant de 'avoir atteot d'avoir créé toutes les conditions
pour gu'il soit réalisé dans un délai prévu.

Un bureau submergé de papiers et de dossieus doon moyen pour enterrer
des dossiers ou des guestions importantes, vaysedsde perdre beaucoup
de temps et de vous enfermer.



43)

Si vous aimez bien faire les choses, faitech®ses que vous aimez et faites-
les bien. Vous serez content, I'argent viendra saull vous chercher, ce sera
une satisfaction en plus. Par contre, si vous tiegreraiment I'argent, vous
ne l'aurez pas : « il vous aura ».

44) Tout l'art du leadership consiste a motiver iedividus et a comprendre

45)

46)

comment les individus peuvent s’auto-motiver euxyneg; a répondre aux

besoins des individus en tant qu’individus et et tpue groupe pour faire en
sorte que ce processus d’auto-motivation se perpdtuest important de
mettre toujours les gens dans une spirale motivante

Pour conduire le groupe vers le but a atteinldrleader doit assumer certaines
fonctions fondamentales : définir des objectifsandier, communiquer,
contrbler, évaluer

Utiliser la méthode de gestion par objectifs

47) L’objectif doit étre_clair, spécifigue, mesurabtéalisable, écrit, daté, réaliste,

48)

ambitieux, accepté, cohérent, positif, participatif

Ne pas confondre entre objectif et moyepar exemple a la question : « quel

est votre objectif principal pour 'année en courg Répondre « acheter telle
machine », « réaliser une extension », « lancercangpagne publicitaire »,
des réponses qui spécifient les moyens de réalisatinon les objectifs.

49) Le facteur organisation personnelle est trgsomant car les partenaires de

50)

51)

votre projet : fournisseurs, clients, banques, SRGAnstitutions de soutien...
peuvent étre favorablement impressionnés par ursopee organisée, par
contre ils ne font pas confiance et ne veulent faa® d’affaires avec

quelgu’un qui donne I'impression d’étre désorganisé

Des recettes pour gérer votre temps : déémisss objectifs, faites des plans,
établissez des priorités, respectez vos priorit@®® programmes journaliers,
protégez vous des parasitages.

Evitez a consacrer la totalité de votre temgda gestion quotidienne, sans
jamais avoir le temps de réfléchir sur le véritaile et de faire réellement le
propre travail d'un dirigeant d'entreprise.



52)

53)

54)

Rappelez-vous que pour résoudre un probldrast recommandé de suivre la
démarche suivante : Lister tous vos problemes, desser par ordre
d'importance, commencer par attaquer le problemeplless important,
rechercher ses causes, ses conséquences, ideetfisolutions possibles,
spécifier les effets escomptés de chaque soluttahyorer les actions a
entreprendre, établir des fiche-actions, faireuigis

Utiliser a chaque fois la méthode interrogativOCQQQ : ou, comment, qui,
guand, quoi, et toujours pourquoi ?

Pour organiser votre entreprise, dresser uranigcamme cible et un
organigramme de démarrage, identifier le personeéekssaire, établir des
fiches de fonction par poste de travail, définis lgrocédures de travail,
élaborer un systeme de suivi par tableaux de hweharer vous pour gérer
I'entretien, les stocks, la fabrication, la qualiéc...
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